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COMUNICATO STAMPA 

 

DOVALUE SIGLA UN NUOVO ACCORDO STRATEGICO DI SERVICING CON BANCO 

SANTANDER IN SPAGNA 

 

IL NUOVO ACCORDO GARANTISCE FLUSSI DI NPL RICORRENTI E 

CONTRATTUALIZZATI E RAFFORZA ULTERIORMENTE LA POSIZIONE DI DOVALUE 

NEL MERCATO SPAGNOLO 

 

Roma, 3 dicembre 2025 – doValue S.p.A. (“doValue”), principale provider in Europa di servizi finanziari 

strategici e soluzioni a valore aggiunto, è lieta di annunciare un nuovo accordo strategico con Banco 
Santander per la gestione dei nuovi flussi di NPL in Spagna, con efficacia dal 1° gennaio 2026. 

L’accordo sostituisce il precedente contratto in scadenza a dicembre 2025 e garantisce un flusso stabile 
e prevedibile di nuovi mandati.  

La razionalizzazione dell’attuale modello consente operazioni più snelle, una maggiore produttività e una 
struttura dei costi più efficiente, anche grazie al focus su NPL di qualità elevata e di più recente 

generazione. 

Questo accordo segna un cambiamento decisivo nella strategia di doValue in Spagna e avrà una durata 
iniziale di due anni, con possibilità di un’ulteriore estensione in futuro. 

Il nuovo framework è pensato per generare un incremento dei margini, senza richiedere alcun pagamento 
anticipato. Le commissioni sono stabilite in linea con le condizioni di mercato e allineate alle assunzioni 
del piano industriale di doValue. 

Rafforzamento della partnership 

Questo accordo riafferma la consolidata relazione di doValue con Banco Santander e consolida la posizione 
della Società come special servicer nel mercato spagnolo, con un forte vantaggio competitivo nei segmenti 
secured e corporate. 

L’accordo strategico testimonia la capacità di doValue di adattarsi all’evoluzione delle dinamiche di 
mercato, generando valore sostenibile per gli azionisti e perseguendo ulteriori opportunità di crescita in 
Spagna e nei mercati core. 

La firma di questo nuovo accordo con Banco Santander è coerente con gli obiettivi del piano industriale 

di doValue aggiornato a seguito delle acquisizioni di Gardant e coeo. 

 

doValue 

Il Gruppo doValue è un operatore europeo di servizi finanziari che offre prodotti innovativi lungo l’intero 
ciclo di vita del credito, dall’origination al recupero e all’asset management alternativo. Con più di 25 anni 
di esperienza e circa €140 miliardi di asset lordi in gestione (Gross Book Value) al 30 settembre 2025, è 

presente in Italia, Spagna, Grecia e Cipro. Il Gruppo doValue contribuisce alla crescita economica 
favorendo uno sviluppo sostenibile del sistema finanziario ed offre una gamma integrata di servizi per la 
gestione del credito: servicing di Non Performing Loans (NPL), Unlikely To Pay (UTP), Early Arrears, 
Performing Loans, Master Legal, Due Diligence, elaborazione di dati finanziari, attività di Master Servicing 
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e asset management specializzato in soluzioni di investimento, dedicato a investitori istituzionali e 
focalizzato sul segmento dei crediti deteriorati e illiquidi. Le azioni di doValue sono quotate all’Euronext 
STAR Milan (EXM) e fanno parte del FTSE Italia Mid Cap Index. Nel 2024, il Gruppo ha registrato Ricavi 
Lordi pari ad €479 milioni, EBITDA esclusi gli elementi non ricorrenti pari ad €165 milioni, e conta 3.133 

dipendenti. 
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