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SECO lancia Clea Vend, la piattaforma di telemetria che rende 
più accessibili i servizi data-driven per una maggiore efficienza e 

trasparenza nel vending 

Un’ampia gamma di opzioni di connettività di Clea Vend consente a un numero 
sempre maggiore di operatori del vending in tutto il mondo di beneficiare 

dell’accesso in tempo reale ai propri dati operativi  

 

Arezzo, 9 ottobre 2025 – SECO S.p.A. (“SECO” o la “Società”) ha presentato Clea Vend, la propria piattaforma di 
telemetria che offre un’ampia gamma di opzioni di connettività, permettendo a un numero sempre più ampio di 
operatori del vending di ridurre i costi e aumentare i ricavi. 

Clea Vend è una piattaforma cloud-first progettata per la gestione e il rifornimento delle vending machine. Consente 
il monitoraggio in tempo reale, l’analisi delle vendite, la gestione degli errori e il miglioramento dell’efficienza operativa. 

La nuova soluzione di telemetria offre molteplici opzioni di connettività. 
Può essere abilitata tramite integrazione diretta con i terminali di pagamento contactless KarL4 di SECO – già 
installati su oltre 150.000 dispositivi – che fungono da interfaccia per la raccolta dei dati. Tali informazioni possono 
essere trasformate in insight azionabili, come avvisi automatici in caso di guasti, analisi delle vendite e delle transazioni, 
e proposte intelligenti per la gestione delle scorte e il rifornimento, prevenendo in questo modo perdite di ricavi e 
riducendo i costi operativi. 

Gli operatori del vending possono inoltre accedere ai servizi di telemetria Clea Vend anche indipendentemente dalle 
soluzioni di pagamento SECO. La connettività è infatti disponibile anche tramite il SECO Datalogger, che può essere 
installato su qualsiasi macchina già presente sul campo, oppure tramite una API standardizzata, in modalità cloud-
to-cloud o direttamente dalla macchina, se l’integrazione è abilitata. Queste nuove opzioni consentono a un numero 
più ampio di operatori di vending di beneficiare dei vantaggi derivanti dall’utilizzo dei dati in tempo reale, 
ottimizzando le operazioni di rifornimento, riducendo i costi logistici e aumentando i ricavi. 

Clea Vend è inoltre disponibile come parte integrante delle Soluzioni di Pagamento Integrate per OEM di SECO, che 
combinano il Modular Pay Mini di SECO con la versatile piattaforma di pagamento di Nayax. Questa integrazione 
permette alle aziende di offrire esperienze di pagamento fluide e sicure, abilitando al contempo la gestione remota 
delle macchine e l’uso di strumenti di business intelligence basati su intelligenza artificiale. 

“I servizi di telemetria Clea Vend possono funzionare con la stessa efficacia con o senza terminali di pagamento 
contactless,” afferma Martin Duemling, Senior Product Manager Payment di SECO. “Le opzioni di connettività 
tramite datalogger e API, facilmente integrabili, rendono le nostre soluzioni di telemetria realmente accessibili, 
consentendo a un numero maggiore di operatori di vending di disporre di dati di funzionamento in tempo reale 
sempre a portata di mano.” Martin Duemling aggiunge: “SECO si impegna a offrire approcci moderni e accessibili alla 
connettività, all’analisi dei dati e ai pagamenti nel mondo del vending, basandosi su piattaforme cloud-first che 
garantiscano protezione dei dati e compliance by-design.” 
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Clea Vend sarà inizialmente disponibile in Europa, per poi essere estesa a livello globale. Il lancio di questa piattaforma 
di telemetria consolida la posizione di SECO come fornitore di soluzioni integrate end-to-end per analytics e 
pagamenti, coprendo dalla data orchestration alla sicurezza IoT, dall’abilitazione dell’AI alla telemetria, dai pagamenti 
alle soluzioni retrofit per interfacce uomo-macchina (HMI). 
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SECO 

SECO (IOT.MI) è un’azienda high-tech che sviluppa e realizza soluzioni all’avanguardia per la digitalizzazione di 
prodotti e processi industriali. L’offerta hardware e software di SECO abilita le realtà B2B ad introdurre edge 
computing, Internet of Things, data analytics ed intelligenza artificiale nei propri business. La tecnologia di SECO si 
estende a numerosi campi di applicazione: sono oltre 450 i clienti serviti in settori come il Medicale, l’Automazione 
Industriale, il Fitness, il Vending, il Trasportation e molti altri. Consentendo di monitorare in modo accurato l’operatività 
dei dispositivi on-field, le soluzioni SECO contribuiscono alla nascita di modelli di business a minor impatto ambientale 
grazie ad un più efficiente utilizzo delle risorse. 
 
Per maggiori informazioni: http://www.seco.com/ 
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