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Reg. Imp. 09704470013  

Rea 1074502  

CAR CLINIC SRL 
 

Società soggetta a direzione e coordinamento di ILMED SERVIZI S.r.l.   
 

Sede in VIALE DEI MARESCHI, 15 -10051 AVIGLIANA (TO)  Capitale sociale Euro 154.000,00 I.V.  
 

Relazione sulla gestione del bilancio al 31/12/2022 
 

 
 
Signori Soci, 
 
 
Sottoponiamo alla Vostra attenzione la relazione sulla gestione per l’anno 2022, in adempimento di 
quanto previsto dall’art. 2428 C.C. 
 
 
Condizioni operative e sviluppo dell'attività 

 
La società svolge l’attività di riparazione danni alla carrozzeria per autoveicoli effettuata 
attraverso una rete di centri di riparazione. Alla data di chiusura dell’esercizio operavano 49 
centri a conduzione diretta ubicati nel Centro e Nord Italia, cui si aggiungono 59 centri partner 
nel Centro e Sud Italia. 
 
Nel corso del 2022 è stato aperto un nuovo centro a conduzione diretta (Savona) e sono stati 
ampliati alcuni centri ubicati in capoluoghi di regione.  
 
Sempre nello stesso settore di attività la società esegue anche interventi sui danni da grandine. 
Nel corso dell’esercizio ha ulteriormente sviluppato la struttura della Divisione Clinic Grandine, 
con l’apertura di un secondo Hub a Torino.  
 
Nella sede legale di Avigliana (TO) è allocata la direzione generale e amministrativa mentre a 
Milano in Via Gallarate n. 200 sono allocate la direzione operativa e commerciale e risorse umane. 
 
 
 
Andamento della gestione 

 
 
Andamento economico generale  
 
Le economie dell’Italia e dell’area euro sono in decelerazione, dopo i risultati largamente migliori 
del previsto nell’intero 2022. Per il 2023 la crescita è attesa ridursi allo 0,6 per cento. L’inflazione, 
pari all’8,7 per cento nella media 2022 su base armonizzata, scenderebbe di due punti nel 2023 e 
più decisamente nel 2024, portandosi al 2 per cento nel 2025. 
L’inflazione e l’incertezza sono due delle cause che stanno portando al rallentamento della 
crescita. Nello specifico il prezzo dei carburanti, ed in generale l’inflazione, influiscono 
negativamente sui consumi e sui chilometri percorsi dagli automobilisti.  
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Evoluzione dell’andamento di mercato e della gestione della Società 

 
Per quanto riguarda i sinistri  RC nel corso del 2022 si è assistito ad un aumento medio totale 
anno della frequenza sinistri pari al +4,6% verso il +4,2% del 2021, in particolare dovuta al delta 
del 1° trimestre 2021 (che aveva visto ancora restrizioni di parziali lockdown) vs. 1° trimestre 
2022 (che non ne aveva). Il secondo semestre 2022 si posiziona al 4,8% quindi con un trend 
anch’esso in crescita. 
 
Per quanto riguarda i sinistri CVT (corpi veicoli terrestri) si consolida la tendenza del 
consumatore ad estendere le proprie coperture oltre all’assicurazione obbligatoria RCA con un 
incremento del 4,5% dei premi verso il 2021.  
Relativamente ai canali distributivi il canale diretto e quello delle banche-assicurazioni hanno 
subito una leggera contrazione a favore del canale intermediato (Agenti) che si consolida con 
una quota di mercato dell’85% proseguendo la tendenza evidenziatasi durante il periodo covid. 
Nel 2022 i prezzi della RC auto hanno, seppur con tassi più contenuti del recente passato, 
proseguito nella loro contrazione, determinando di fatto una compressione dello spazio 
competitivo per il canale diretto. 
 
Anche nel 2022 si sono manifestati nuovamente fenomeni grandigeni, seppur di minor entità e 
gravità rispetto al 2021, ma geograficamente più estesi. Tutto ciò ha provocato un numero più 
consistente di sinistri rispetto al 2021.  
 
In un contesto siffatto la Società ha comunque proseguito nel suo piano di espansione 
strategico, procedendo alle aperture di centri diretti su piazze con un buon potenziale per volumi 
di attività, e con una spinta significativa nell’allargamento dei Centri Partner con altri 20 Punti 
vendita prevalentemente nel Centro Sud Italia, nell’ottica di poter fornire alla propria clientela 
una estensione ed omogeneità del servizio sul territorio Nazionale.  
 
Gli sforzi di cui sopra, grazie al consolidamento ed incremento delle partnership soprattutto con 
le Compagnie di Assicurazione, hanno permesso di ottenere (inclusi i volumi relativi alla 
grandine) una crescita dei ricavi del +24% rispetto al 2021. 
 
La società non ha fatto ricorso all’utilizzo degli ammortizzatori sociali. Ha utilizzato il “lavoro 
agile” in alcune funzioni aziendali ed ha mantenuto tutte le misure idonee per il contenimento 
della diffusione del virus negli ambienti di lavoro.  
 
 
 
Nella tabella che segue sono indicati i risultati conseguiti negli ultimi tre esercizi in termini di valore 
della produzione, margine operativo lordo e del Risultato prima delle imposte.  
 

 31/12/2022 31/12/2021 31/12/2020 
Valore della produzione 82.617.677 67.372.970 54.462.290 
Margine operativo lordo 7.846.850 4.967.929 6.436.271 
Risultato prima delle imposte 3.508.172 2.088.465 2.363.079 
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Principali dati economici 
 
Il conto economico riclassificato della società confrontato con quello dell’esercizio precedente è il 
seguente (in Euro): 
 
Conto economico riclassificato 31/12/2022 31/12/2021 Variazione 

Ricavi netti 82.617.677 66.841.655 15.776.023

Costi esterni 53.385.313 43.757.430 9.627.883

Valore Aggiunto 29.232.364 23.084.225 6.148.139

Costo del lavoro 21.385.513 18.116.295 3.269.218

Margine Operativo Lordo  -  Ebitda 7.846.850 4.967.929 2.878.921

Ammortamenti, svalutazioni ed altri acc.ti 4.392.144 3.290.842 1.101.302

Risultato Operativo   -   Ebit 3.454.706 1.677.087 1.777.619

Proventi diversi 107.490 531.314 (423.824)

Proventi e oneri finanziari (54.024) (119.936) 65.912

Risultato Ordinario 3.508.172 2.088.465 1.419.707

Componenti straordinarie nette 0 0 0

Risultato prima delle imposte 3.508.172 2.088.465 1.419.707

Imposte sul reddito  1.114.394 645.928 468.466

Risultato netto 2.393.778 1.442.537 951.241
 
   
 
A migliore descrizione della situazione reddituale della società si riportano nella tabella sottostante 
alcuni indici di redditività confrontati con gli stessi indici relativi ai bilanci degli esercizi precedenti. 
 
 

 31/12/2022 31/12/2021 31/12/2020 
ROE netto  (utile netto/P.netto) 55,4% 46,3% 58,4% 
ROI (Ebit /K (K=media Capitale impiegato al 
netto liquidità immediata) 

14% 10% 14% 

ROS  (Ebit / Ricavi) 4,2% 2,5% 4,2% 
 
 
La tabella sopra esposta riporta i principali indici di redditività economica ed il loro raffronto con 
quelli dei due esercizi precedenti.  
 
Particolarmente significativo è l’incremento registratosi tra il 2021 ed 2022 degli indici ROI e ROS 
(rispettivamente incrementati del 37,3% e del 68%). Tale incremento va analizzato in relazione alla 
crescita del fatturato (+ 23,6%) ed ad un trend di redditività costante.  
 
 
 
Principali dati patrimoniali 
 
Lo stato patrimoniale riclassificato della società confrontato con quello dell’esercizio precedente è il 
seguente (in Euro): 
 
Stato Patrimoniale Riclassificato 31/12/2022 31/12/2021 variazione 

Immobilizzazioni immateriali nette 7.379.143 7.529.757 (150.614)
Immobilizzazioni materiali nette 5.420.576 5.079.391 341.185
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Partecipazioni ed altre immobilizzazioni 
finanziarie 246.078 112.834 133.244
Capitale immobilizzato 13.045.797 12.721.982 323.815

Rimanenze di magazzino 1.112.957 1.049.233 63.724
Crediti verso Clienti 7.907.010 4.346.691 3.560.319
Altri crediti 2.006.096 1.605.221 400.875
Ratei e risconti attivi 664.795 756.131 (91.336)
Attività d'esercizio a breve termine 11.690.858 7.757.276 3.933.582

Debiti verso fornitori 17.201.153 16.480.500 720.653
Acconti 924.718 2.877.813 (1.953.095)
Debiti tributari e previdenziali 1.282.326 1.110.354 171.972
Altri debiti  4.218.862 2.873.107 1.345.755
Ratei e risconti passivi 2.848.047 2.600.197 247.850
Passività d'esercizio a breve termine 26.475.106 25.941.971 533.135

        

Capitale d'esercizio netto   (14.784.248) (18.184.695) 3.400.447

Attività d'esercizio a lungo termine 0 0 0

Trattamento di fine rapporto di lavoro 
subordinato 3.168.541 2.744.047 424.494
Debiti tributari e previdenziali (oltre 12 mesi) 0
Altre passività a medio e lungo termine 1.672.552 781.779 890.773

Passività  a medio lungo termine 4.841.093 3.525.826 1.315.267
        

Capitale investito    CIN (6.579.544) (8.988.539) 2.408.995

Patrimonio netto  (4.319.757) (3.112.531) (1.207.226)
Posizione finanziaria netta a medio lungo 
termine (4.676.539) (7.436.864) 2.760.325
Posizione finanziaria netta a breve termine 15.575.840 19.537.934 (3.962.094)
Mezzi propri e indebitamento finanziario netto 6.579.544 8.988.539 (2.408.995)

 
 
 
 
Il capitale immobilizzato non evidenzia particolari incrementi rispetto al 2021 (+300k€). Le attività di 
esercizio a breve hanno invece effettuato un incremento di 3,9 milioni mentre le passività a breve 
sono rimaste sostanzialmente in linea con il 2021 (+ 0,5 milioni); tale scostamento positivo è 
sostanzialmente dato dall’incremento del circolante per l’aumento dei crediti verso clienti 
(Magazzino e liquidità differite sono infatti aumentati di oltre 3,9 milioni).  
 
Il leverage globale (dato dal rapporto tra la somma delle passività consolidate e correnti con il 
capitale netto) è pari a 8,3 volte contro 11,9 del 2021. Il miglioramento di questo rapporto rende  
sostenibile (anche grazie alla redditività netta della società) sia nel breve che nel medio/lungo 
termine l’indebitamento.  
 
  
Di particolare rilievo è l’ulteriore decremento della posizione finanziaria a medio/lungo termine 
ulteriormente ridotta da 7,4 milioni a 4,6 milioni. 
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Principali dati finanziari 
 
La posizione finanziaria netta al 31/12/2022 è positiva e pari a complessivi euro 10.899.301 la cui 
movimentazione è dettagliata nel seguente prospetto:  
 
Posizione Finanziaria Netta 31/12/2022 31/12/2021 variazione 

Depositi bancari 16.283.237 19.459.149 (3.175.912)
Denaro e altri valori in cassa 55.403 105.804 (50.401)
Disponibilità liquide 16.338.640 19.564.953 (3.226.313)

Attività finanziarie che non costituiscono 
immobilizzazioni 1.419 1.419 0

Obbligazioni e obbligazioni convertibili  (entro 
l’esercizio successivo) 764.219 28.438 735.781
Debiti verso soci per finanziamento (entro 
l’esercizio successivo) 
Debiti verso banche (entro l’esercizio successivo) 0 0 0
Debiti verso altri finanziatori (entro l’esercizio 
successivo) 
Anticipazioni per pagamenti esteri 
Quota a breve di finanziamenti 
Crediti finanziari 
Debiti finanziari a breve termine 764.219 28.438 735.781

Posizione finanziaria netta a breve termine 15.575.840 19.537.934 (3.962.094)

Obbligazioni e obbligazioni convertibili (oltre 
l’esercizio successivo) 0 1.500.000 (1.500.000)
Debiti verso soci per finanziamento (oltre 
l’esercizio successivo) 0 0 0
Debiti verso banche (oltre l’esercizio successivo) 4.196.539 5.203.622 (1.007.083)
Debiti verso altri finanziatori (oltre l’esercizio 
successivo) 480.000 733.242 (253.242)
Anticipazioni per pagamenti esteri 
Quota a lungo di finanziamenti 
Crediti finanziari 

Posizione finanziaria netta a medio e lungo 
termine (4.676.539) (7.436.864) 2.760.325

Posizione finanziaria netta 10.899.301 12.101.070 (1.201.769)
 
 
 
A migliore descrizione della situazione finanziaria si riportano nella tabella sottostante alcuni indici 
di bilancio, confrontati con gli stessi indici relativi ai bilanci degli esercizi precedenti. 
 

 31/12/2022 31/12/2021 31/12/2020 
   
Current Ratio (indice di disponibilità) 1,03 1,05 1,18 
Acid Test Ratio (indice di liquidità) 0,99 1,01 1,14 
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In linea con l’analisi della situazione patrimoniale e finanziaria sono gli indici di disponibilità 
(Magazzino + liq. Immediate + liq. Differite /passività correnti) e di liquidità (detto anche Acid Test 
Ratio e direttamente correlato al margine di tesoreria). Tali indici di liquidità sono rimasti pressoché 
costanti.  
  
 
Informazioni attinenti all’ambiente e al personale 
 
Tenuto conto del ruolo sociale dell’impresa come evidenziato anche dal documento sulla relazione 
sulla gestione del Consiglio Nazionale dei Dottori commercialisti e degli esperti contabili, si ritiene 
opportuno fornire le seguenti informazioni attinenti l’ambiente e al personale. 
 
Personale 
 
In tema di risorse umane si precisa quanto segue: 
 

- Nel corso dell’esercizio non si sono verificate morti sul lavoro del personale 
iscritto al L.U.L. 

 
- Nel corso dell’esercizio non si sono verificati infortuni gravi sul lavoro che hanno 

comportato lesioni gravi o gravissime al personale iscritto al libro matricola. 
 

- Nel corso dell’esercizio non si sono registrati addebiti in ordine a malattie professionali su 
dipendenti o ex dipendenti e cause di mobbing per cui la società è stata dichiarata 
responsabile. 

 
- La società rispetta la normativa prescritta dal D. Lgs. 81/2008. 

 
 
Ambiente 
 
Nel corso dell’esercizio non si sono verificati danni causati all’ambiente per cui la società è 
stata dichiarata colpevole in via definitiva. 
 
Nel corso dell’esercizio alla nostra società non sono state inflitte sanzioni o pene definitive per 
reati o danni ambientali. 
 
 
 
Investimenti 

 
Nel corso dell'esercizio sono stati effettuati investimenti in beni materiali nelle seguenti aree:  
 

Immobilizzazioni Acquisizioni dell’esercizio 
  
Impianti e macchinari 1.023.853 
Attrezzature industriali e commerciali 458.202 
Altri beni 192.550 

 
 

Le acquisizioni di Impianti, Attrezzature e Altri beni si riferiscono principalmente ad investimenti 
effettuati per allestire i centri di riparazione, sia relativamente a quelli di nuova apertura sia per 
ampliamenti di centri esistenti. 
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Per la movimentazione delle immobilizzazioni immateriali si rimanda alla nota integrativa 
allegata al bilancio di esercizio. 
 
 
Attività di ricerca e sviluppo 

 
Ai sensi dell'articolo 2428 comma 3 numero 1 si dà atto che nell’esercizio la società non ha svolto 
attività inerenti la ricerca e lo sviluppo da capitalizzare. 
 
Rapporti con imprese controllate, collegate, controllanti e consorelle

 
Nel corso dell'esercizio sono stati intrattenuti i seguenti rapporti con imprese controllate, collegate, 
controllanti e consorelle: 
 
I dati patrimoniali esposti nel seguente prospetto si riferiscono alla data di chiusura dell’esercizio  
 

Società Debiti 
finanziari 

Crediti 
finanziari

Crediti 
comm.li 

Debiti 
comm.li 

Vendite Acquisti

       

Controllate 
ECM Srl 

  2.196  10  

Controllanti       

Ilmed Holding Srl  953     

Ilmed Servizi Srl 1.948.921 340.651 4.512 271.950 970 1.465.500 

Controllate dalla 
controllante 

      

Ilmed Logistics & Techn. Srl  580  1.663 21.810 2.620 

Ilmed Impianti Srl  129     

Totale 1.948.921 342.313 6.708 273.613 22.790 1.468.120
 
Tali rapporti, che non comprendono operazioni atipiche e/o inusuali, sono regolati a normali 
condizioni di mercato. 
 
Azioni proprie e azioni/quote di società controllanti

Ai sensi dell'art. 2428 punti 3) e 4) C.C. si precisa che non esistono né azioni proprie né 
azioni o quote di società controllanti possedute dalla società anche per tramite di società 
fiduciaria o per interposta persona e che né azioni proprie né azioni o quote di società 
controllanti sono state acquistate e / o alienate dalla società, nel corso dell'esercizio, anche 
per tramite di società fiduciaria o per interposta persona. 
 
 
Informazioni relative ai rischi e alle incertezze ai sensi dell’art. 2428, comma 3, al punto 6-bis, 
del Codice civile 

 
La società gestisce e verifica periodicamente l’equilibrio temporale delle fonti di finanziamento e 
degli impieghi. 
 
Ai sensi dell’art. 2428, comma 3, al punto 6-bis, del Codice civile si segnala che la società ha in 
essere strumenti finanziari derivati per la copertura del tasso di interesse sui finanziamenti a medio 
termine accesi negli esercizi precedenti.  
 
Di seguito sono fornite, poi, una serie di informazioni quantitative volte a fornire indicazioni circa la 
dimensione dell’esposizione ai rischi da parte dell’impresa. 
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Rischio di credito  
 
Riteniamo che il fondo perdite su crediti stanziato a bilancio sia congruo sia a fronte 
dell’evoluzione storica dei nostri crediti che del particolare profilo dei nostri debitori. 
 
Rischio di liquidità 
 
Circa le politiche e le scelte sulla base delle quali si intende fronteggiare i rischi di liquidità si 
segnala che la società ha emesso un Titolo di Debito (Minibond Car Clinic TF 2018-2023), in 
fase di rimborso, con l’obiettivo di finanziare con un debito a medio termine una parte degli 
investimenti programmati, diversificando le fonti di finanziamento.  
Nel corso dei precedenti esercizi la società ha richiesto ed ottenuto finanziamenti a medio termine 
con istituti bancari, come meglio descritti in nota integrativa, e garantiti da Mediocredito Centrale 
(L.662/96) con l’obiettivo di garantire la necessaria liquidità per la gestione.  
 
Inoltre si segnala che: 
 

- la società non possiede attività finanziarie per le quali non esiste un mercato liquido 
ma dalle quali sono attesi flussi finanziari (capitale o interesse) che saranno disponibili 
per soddisfare le necessità di liquidità; 

- la società possiede depositi presso diversi primari istituti di credito utilizzabili per 
soddisfare le esigenze di liquidità nel breve termine; 

- non esistono significative concentrazioni di rischio di liquidità sia dal lato delle attività 
finanziarie che da quello delle fonti di finanziamento. 
 

 
Rischio di mercato 
 
Di seguito viene fornita un’analisi di sensitività alla data di bilancio, indicando gli effetti di possibili 
variazioni sul conto economico in relazione alle variabili rilevanti di rischio, per ciascuna delle 
seguenti componenti: 
 

- il rischio di tasso 
La società ha sottoscritto degli strumenti derivati (interest rate swap) a protezione del rischio di 
tasso per la maggior parte dei finanziamenti a medio termine stipulati nel 2020. Anche il Titolo 
di Debito in essere è a tasso fisso. Pertanto un eventuale incremento del tasso di interesse  
genererebbe un impatto sul profitto prima delle tasse di entità non significativa; ad ulteriore 
conferma di quanto sopra esposto in tema di rischio aumento tassi d’interesse si evidenzia 
che la società, limitatamente alla posizione finanziaria passiva è esposta all’83% a tassi fissi 
(sia per emissioni obbligazionarie sia per indebitamento bancario a medio termine).  

 
 

- il rischio su tassi di cambio 
l’azienda non ha rischi relativi ad oscillazioni del tasso di cambio; 
 

 
- il rischio di prezzo 

 le nostre principali voci di spesa sono: 
o costo del lavoro: per i dipendenti diretti sono in vigore i contratti collettivi 

nazionali;  per il lavoro interinale sono definite tariffe in linea con gli stessi 
contratti collettivi nazionali. 

o costo dei materiali: l’incremento dei prezzi dei materiali registrato nel 2022 è 
legato al riverbero della crisi di alcune filiere produttive scatenata dai lock-down, 
all’incremento del prezzo dell’energia e dei carburanti, alle evoluzioni delle tensioni 
internazionali e del conflitto Russia-Ucraina in corso.  
Con particolare riferimento ai prodotti e materiali utilizzati per la effettuazione delle 
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lavorazioni di riparazione, si evidenzia che gli incrementi dei prezzi possono solo 
in parte essere ribaltati sui listini alla clientela.  
 

o costo della locazione delle aree  operative:  sono  regolamentate   da   contratti   
che prevedono un adeguamento al 75% della variazione ISTAT a decorrere 
dall’anno successivo. 

  
 
 
Evoluzione prevedibile della gestione  (art. 2428 comma 3 n.6)
 
 
Il perdurare del conflitto bellico Ucraino nonché l’escalation di tensione internazionale si sommano 
alle recenti crisi bancarie che si sono succedute in queste settimane nei principali paesi Occidentali 
(Silicon Valley Bank / Credit Suisse / Deutsche Bank).  
Questi elementi di destabilizzazione  aumentano il grado di incertezza e la difficoltà a ragionare in 
orizzonti temporali medio/lunghi. 
Tale volatilità potrebbe avere un impatto diretto ed indiretto sui consumatori (aumento prezzi, 
scarsità reperimento prodotti, riduzione della percorrenza media in chilometri degli autoveicoli, etc.) e 
quindi impattare negativamente sui volumi nonché causare potenziali effetti negativi, al momento 
non valutabili, sulla gestione aziendale, di fatto impedendo una chiara visibilità sulla conferma del 
raggiungimento dei  piani e target gestionali predisposti per l’anno in corso. 
La società, al fine di mantenere il trend di crescita registrato nel 2022 e confermato nei primi mesi del 
2023, ha comunque alzato ai massimi livelli l’attenzione e ha predisposto piani e misure di 
contenimento che potrebbero rendersi necessari. 
 
 
Rivalutazione dei beni dell’impresa ai sensi di Legge
 
La vostra società non si è avvalsa della rivalutazione dei beni d’impresa di cui al decreto legge n. 
185/2008, alla legge n. 342/2000 ed all’articolo n.110 del Decreto legge 104/2020, convertito dalla 
Legge 126/2020.  
 
 
Avigliana, 31 marzo 2023 
 
Vi ringraziamo per la fiducia accordataci e Vi invitiamo ad approvare il bilancio così come 
presentato. 
 
Il Presidente del Consiglio di amministrazione  
Franco Panicco  
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